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หลกัปฏิบติั 5 : 

ส่งเสริมนวตักรรมและกำรประกอบธรุกิจอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบ

1. องคก์รนวตักรรม
คณะกรรมการให้ความส�าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุน รวมถึงติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงาน 

ใหเ้ป็น “องคก์รนวตักรรม” ซึ่งใหถ้อืเป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์ และแผนธุรกจิขององค์กร เพื่อเพิม่คุณค่าใหแ้ก่องค์กร และสรา้งประโยชน์

ใหแ้ก่ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมถงึปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสมตามปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งครอบคลุมขัน้ตอน 

การออกแบบ การวจิยั และการพฒันาบรกิาร การปรบัปรุงกระบวนการผลติและกระบวนการท�างาน รวมถงึการพฒันากระบวนการรว่มกบัคูค่า้  

พรอ้มทัง้ทบทวน ปรบัปรงุ และตดิตามผลเพือ่ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไวอ้ยูเ่สมอ

ทัง้น้ี บรษิทัฯ ได้ด�าเนินการตามนโยบายที่คณะกรรมการบรษิทัได้มอบหมายให้ อกีทัง้ ยงัได้มกีารก�าหนดเป้าหมายและแนวทาง 

ในการพฒันานวตักรรมไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อใหฝ่้ายจดัการและผูบ้รหิารไดส้ื่อสารไปยงัพนักงาน และรบัฟังความคดิเหน็ รวมถงึขอ้เสนอแนะ 

จากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้อง น�ามาปรับปรุงเป้าหมายและแนวทางการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเน่ือง โดยได้ก�าหนดเป็น 

วสิยัทศัน์ขององคก์รทีว่า่ 

“ยึดมัน่ คณุภำพ  เน้น ควำมปลอดภยั สงู ประสิทธิภำพ 

ค�ำนึง จรรยำบรรณ  สรรหำ นวตักรรมใหม่ๆ”

บรษิทัฯ ได้จดัตัง้แผนก Creative Research and Development (CRD) (ภายหลงัการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างองค์กรในปี 2564  

ไดเ้ปลีย่นชือ่เป็นแผนก Advanced NDT & Maintenance) โดยบุคลากรทีม่คีวามรู ้ความเชีย่วชาญ มคีวามคดิรเิริม่ สรา้งสรรค ์และมคีวามสามารถ 

ดา้นการวจิยั ประดษิฐ ์คดิคน้ และพฒันาเครื่องมอื และอุปกรณ์ เป็นนวตักรรมทีท่นัสมยั ตรงตามมาตรฐานสากล และสามารถใชง้านไดจ้รงิ  

ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพและสร้างศกัยภาพในกระบวนการปฏิบตัิการ เพื่อให้การบรกิารที่รวดเร็ว ทนัตามก�าหนดเวลา ตรงตามเป้าหมาย  

รวมถงึผลการตรวจสอบทีม่คีณุภาพ ชดัเจน แมน่ย�า และเชือ่ถอืได ้ซึง่สง่เสรมิ และสรา้งคณุคา่ใหแ้กล่กูคา้และองคก์รไดเ้ป็นอยา่งมาก โดยบรษิทัฯ 

ไดร้บัทนุสนบัสนุนจากนโยบายสง่เสรมิการสรา้งนวตักรรมของรฐับาล โดยส�านกังานนวตักรรมแหง่ชาต ิ(องคก์ารมหาชน) บรษิทัฯ ไดร้บัทนุสนบัสนุน

ภายใตห้วัขอ้เรือ่ง “ระบบขบัเคล่ือนเครื่องเอก็ซเรยก่ึ์งอตัโนมติั ส�ำหรบักระบวนกำรตรวจสอบแนวรอยเช่ือมท่อล�ำเลียงน�้ำมนัและกำ๊ซ 

โดยเทคนิคไม่ท�ำลำย” ซึ่งการใช้กระบวนการทางสนามแม่เหล็กไฟฟ้ามาทดแทนการใช้รงัสบีางส่วน เป็นการช่วยเพิม่ความปลอดภยั 

จากผลกระทบดา้นรงัสทีัง้ผูป้ฏบิตังิาน ผูเ้กีย่วขอ้ง และสภาพแวดลอ้มโดยรอบ บรษิทัฯ ไดป้ระดษิฐเ์ครือ่งมอืแลว้เสรจ็ในปลายปี 2561 และน�ามา

ใชง้านในโครงการต่างๆ ของบรษิทัฯ ตัง้แต่ปี 2562 เป็นตน้มา

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัร่วมมอืกบัพนัธมติรทัง้ภาครฐั เอกชน และสถาบนัการศกึษาเพื่อพฒันาเทคโนโลยแีละนวตักรรม รวมถงึจดัตัง้

โครงการทัง้การพฒันาพนักงานภายใน และเปิดรบัสตาร์ทอพัที่มนีวตักรรมจากภายนอกเพื่อเขา้มาช่วยเสรมิความแขง็แกร่งทางธุรกจิและ 

ขยายบรกิารไปยงัอุตสาหกรรมอื่น ซึง่สามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่สว่นที ่3 การขบัเคลื่อนธุรกจิเพือ่ความยัง่ยนื หวัขอ้ 3.4.4 นวตักรรม

และการเผยแพรน่วตักรรม

2. ประกอบธรุกิจโดยค�ำนึงถึงผูมี้ส่วนได้เสีย
คณะกรรมการใหค้วามส�าคญัในการดแูล รวมถงึก�าหนดแนวทางในการด�าเนินธรุกจิ และตดิตามใหฝ่้ายจดัการและทกุคนในองคก์รปฏบิตัิ

ตามหลกัจรยิธรรม หลกัจรรยาบรรณแห่งวชิาชพี และหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยยดึมัน่ทีจ่ะด�าเนินงานบนพืน้ฐานของความรบัผดิชอบ 

ต่อชุมชน สงัคม สิง่แวดล้อมเป็นส�าคญั สอดคล้องตามวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ขององค์กร และค�านึงถงึผูม้สี่วนได้เสยีทุกกลุ่ม  

ตามสทิธ ิกฎหมาย หรอืขอ้ตกลงทีพ่งึมกีบัองคก์ร นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัมกีารเปิดเผยขอ้มลูทีส่�าคญัใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีรบัทราบอย่างเพยีงพอ  

ไมก่ระท�าการใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิสทิธ ิและมชีอ่งทางในการแจง้เบาะแส รอ้งเรยีน ในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการกระท�าความผดิทางกฎหมาย  

ความถกูตอ้งของรายงานทางการเงนิ ระบบควบคมุภายในทีบ่กพรอ่ง หรอืการผดิจรรยาบรรณ และมมีาตรการคุม้ครองสทิธขิองผูแ้จง้เบาะแสเพือ่

ใหค้ณะกรรมการผูบ้รหิาร พนกังาน และผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ไดร้บัทราบและถอืปฏบิตัริว่มกนั  
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ทัง้น้ี บรษิทัฯ ไดจ้ดัท�าคูม่อืจรรยาบรรณธรุกจิ และคูม่อืระเบยีบขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ เพือ่เป็นแนวทางในการปฏบิตัใิหแ้ก่คณะกรรมการ

ฝ่ายจดัการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน นอกจากน้ี ยงัมกีารตดิตามผลเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายและกลยุทธ์ขององคก์ร 

อยูเ่สมอ ดงัน้ี

ผูถื้อหุ้น 

บรษิทัฯ มุง่มัน่ในการประกอบธุรกจิ เพือ่สรา้งผลประกอบการทีด่ ีมกี�าไรอยา่งตอ่เน่ืองและมัน่คง รวมถงึการใหผ้ลตอบแทนอยา่งเป็นธรรม

ตามนโยบายจา่ยเงนิปันผลของบรษิทัฯ การเปิดเผยขอ้มลูในการด�าเนินงาน ขอ้มลูทางการเงนิและขอ้มลูทีไ่มใ่ชท่างการเงนิ อยา่งถกูตอ้ง ชดัเจน 

โปรง่ใส สามารถตรวจสอบได ้เพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้ทกุกลุม่ไดร้บัประโยชน์สงูสดุอยา่งเทา่เทยีมกนั และเป็นธรรม โดยแจง้ผา่นชอ่งทางตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

และเวบ็ไซต ์www.tndt.co.th ของบรษิทัฯ อยา่งสม�่าเสมอ รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้ก�าหนดทีเ่กีย่วกบัผูถ้อืหุน้ตามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

ทัง้ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ขอ้บงัคบัของบรษิทั และกฎหมายอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

ลกูค้ำ 

บรษิัทฯ มุ่งมัน่ในการให้บรกิารด้วยความปลอดภยัในชวีติ ทรพัยส์นิ และสิง่แวดลอ้ม โดยยดึถอืความซื่อสตัย ์ เป็นธรรม เอาใจใส ่ 

รับผิดชอบ และให้บริการด้วยคุณภาพ บนพื้นฐานของจรรยาบรรณวิชาชีพ  ข้อก� าหนดมาตรฐานสากล และกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง  โดยไม่ เ ปิดเผยข้อมูลของลูกค้า  ตัง้แต่ข ัน้ตอนแรก จนถึงการส่งมอบผลการตรวจสอบที่แม่นย� า  เชื่ อถือได้ไปสู่

ภาคอุตสาหกรรมหรือลูกค้าที่ร ับบริการ เพื่อยืนยันคุณภาพและมีความปลอดภัยต่อการใช้งานในสินค้า กระบวนการหรือชิ้นงาน 

ทีไ่ดร้บัการตรวจสอบ นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัใหค้วามส�าคญัในเรื่องสทิธขิองลูกคา้ และผูร้่วมงานโดยรอบพืน้ทีป่ฏบิตังิาน มกีารจดัฝึกอบรม 

โดยร่วมมอืกบัลูกคา้ในหลกัสูตรทีเ่กี่ยวกบัความปลอดภยัในการท�างาน เพื่อสรา้งความเขา้ใจ และความมัน่ใจในการปฏบิตังิานร่วมกนั และ 

สรา้งความเชือ่มัน่ในการรบับรกิารจากบรษิทัฯ

ในปี 2566 บริษัทฯ มีการประชุม ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร และอื่นๆ โดยสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ  

ในเรือ่งอาชวีอนามยั ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้มรว่มกบัลกูคา้โดยตลอดส�าหรบังานบนชายฝัง่และนอกชายฝัง่ ไดแ้ก ่บมจ.ปตท. ส�ารวจและผลติ

ปิโตรเลยีม/ บจก. ซยีอูแีอล / บมจ.ไทยออยล ์เป็นตน้ รวมถงึการลงนามความรว่มมอืในการท�างานกบัลกูคา้โดยค�านึงถงึหลกัคณุธรรม จรยิธรรม 

จรรยาบรรณ การมคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี รวมถงึการป้องกนัและต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ การเคารพสทิธมินุษยชน และแนวทาง

ปฏบิตัอิยา่งยัง่ยนื ไดแ้ก่ บรษิทั ปนูซเีมนตน์ครหลวง จ�ากดั (มหาชน) / บรษิทั แอมแอร ์จ�ากดั เป็นตน้

จากการประเมนิความพงึพอใจในการใหบ้รกิารโดยลกูคา้ ในปี 2566 บรษิทัฯ ไดร้บัคะแนนเฉลีย่ 95.77% ซึง่อยูใ่นเกณฑร์ะดบั “ดมีาก” 

จากเป้าหมายทีบ่รษิทัฯ ตัง้ไว ้คอื 71.43% และเมือ่พจิารณาในแต่ละดา้น พบวา่ลกูคา้มคีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ 5 ดา้น ดงัน้ี  

(ขอ้มลูจากแบบส�ารวจความพงึพอใจลกูคา้จ�านวน 353 ชดุ)

1. การกลบัมาใชบ้รกิารกบั TNDT 99.09%

2. ความสามารถและการสือ่สารดา้นเทคนิค 96.71%

3. คณุภาพการบรกิาร 96.66%

4. ระยะเวลาทีใ่ช้              96.66%

5. การสือ่สารของหน่วยงาน              96.60%

นอกจากนัน้ กรณทีีล่กูคา้มกีารรอ้งเรยีน หรอืการประเมนิไมผ่า่นตามเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก�าหนด บรษิทัฯ จะเรง่ด�าเนินการรว่มกบัหน่วยงาน

ทีถ่กูรอ้งเรยีนท�าการวเิคราะหห์าสาเหตุและหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัเพือ่ไมใ่หเ้กดิเหตุการณ์ดงักลา่วขึน้อกี โดยบรษิทัฯ จะตดิตามผลการแกไ้ข

ใหแ้ลว้เสรจ็ เพือ่แจง้ผลด�าเนินการและแนวทางแกไ้ขแก่ลกูคา้โดยเรว็    
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พนักงำน 

บรษิทัฯ ก�าหนดนโยบาย และระเบยีบปฏบิตัติามสทิธขิ ัน้พืน้ฐานทีพ่นกังานพงึจะไดร้บั ใหค้า่ตอบแทนทีส่อดคลอ้งกบัผลการด�าเนินงาน 

ของบริษัทฯ ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ตามความเหมาะสม และเป็นธรรม เช่น จากการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ�าปี  

การประเมนิผลตามแผนกกลยุทธ์ของบรษิทัฯ ในช่วง 3 - 5 ปี และการจดัสวสัดกิารเพิม่เตมิจากทีบ่รษิทัฯ พงึใหท้ีม่ากกว่ากฎหมายก�าหนด 

เช่น กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ การประกนัชีวิตและประกนัอุบตัิเหตุ รวมถึงการดูแลสุขภาพอนามยั โดยจดัให้มกีารตรวจสุขภาพประจ�าปี 

ตามลกัษณะของงานที่เกี่ยวขอ้ง และการร่วมมอืกบัธนาคารของรฐัในการจดัสวสัดกิารเงนิกู้ประเภทต่างๆ ในอตัราดอกเบี้ยต�่ากว่าสถาบนั 

การเงนิทัว่ไป เพื่อเป็นทุนในการสรา้งงานสรา้งอาชพีเสรมิ หรอืช่วยแกปั้ญหาหน้ีสนิสว่นตวัในครอบครวัของพนักงานทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

ซึง่ไมส่ามารถแกปั้ญหาได ้ใหผ้อ่นคลายไดด้ว้ยด ีนอกจากน้ี ยงัจดัสถานทีป่ฏบิตังิานใหม้สีภาพแวดลอ้มทีด่ ีมมีมุพกัผอ่นและลานกจิกรรมใหก้บั

พนกังาน รวมถงึการจดัหาอุปกรณ์ทีจ่�าเป็นเพือ่ป้องกนัอนัตรายจากการท�างาน เป็นตน้

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ได้มกีารจดัตัง้คณะกรรมการสวสัดกิาร ซึ่งประกอบด้วยตวัแทนพนักงานจากหน่วยงานต่างๆ มบีทบาทในการ

ดแูล จดัการสวสัดกิารทีค่วรม ีหรอืควรไดร้บัการปรบัปรงุ แกไ้ข ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสมและตามความตอ้งการของพนกังานในแต่ละหน่วยงาน  

รวมถงึการจดักจิกรรมเพื่อส่งเสรมิความสามคัคแีละผูกสมัพนัธ์พนักงาน ใหม้โีอกาสร่วมกนัท�ากจิกรรมต่างๆ ตลอดจนการดูแล การป้องกนั  

และการลดความเสีย่งจากการแพรร่ะบาดของเชือ้โรคต่างๆ จนสามารถผา่นภาวะวกิฤตของโควดิ 19 มาไดด้ว้ยดี

บรษิทัฯ ยงัปฏบิตัต่ิอพนักงานดว้ยความเคารพในเกยีรต ิศกัดิศ์ร ีและหลกัสทิธมินุษยชน จดัหาอุปกรณ์ทีจ่�าเป็น เพื่อป้องกนัอนัตราย 

จากการท�างาน สง่เสรมิ และสนบัสนุนใหพ้นกังานไดร้บัการฝึกอบรมทัง้ภายนอกและภายในองคก์ร เพือ่เรยีนรูด้า้นความปลอดภยั และสขุอนามยั 

ในการท�างาน รวมถงึเทคนิคใหม่ๆ  และสรา้งความช�านาญในวชิาชพี เพือ่เพิม่ศกัยภาพและประสทิธภิาพในการท�างานแก่องคก์รอยา่งสม�่าเสมอ  

และเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดพ้ฒันาทกัษะการท�างานดา้นต่างๆ เพือ่การเตบิโตในสายงานทีต่นเองถนดัดว้ยเช่นกนั สามารถดผูลการฝึกอบรม

ประจ�าปี 2566 เพิม่เตมิไดท้ีห่วัขอ้ “7.7 นโยบำยกำรพฒันำพนักงำน” หน้า 123-133 ส�าหรบันโยบายคา่ตอบแทนพนกังาน สามารถดเูพิม่เตมิ

ไดท้ีห่วัขอ้ “7.6.4 ค่ำตอบแทนบคุลำกร” หน้า 120-121

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัส่งเสรมิและปลูกฝังใหพ้นักงานทุกคนปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั ตามมาตรฐานและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

ในเรื่องการต่อต้านการทุจรติคอรปัชัน่โดยเคร่งครดั อกีทัง้ยงัเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถร้องทุกข์ หรอืเสนอแนะเรื่องต่างๆ ที่เกดิจาก 

การปฏบิตังิานผา่นทาง E-mail / ไปรษณยี ์/ ฝ่ายทรพัยากรบุคคล โดยบรษิทัฯ จะไมม่กีารเปิดเผยขอ้มลูของผูร้อ้งเรยีน สามารถดเูพิม่เตมิไดท้ี่

หวัขอ้ “9.1.2 กำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอรร์ปัชัน่” หน้า 170-171

ในปี 2566 ไมม่กีรณพีนกังานผดิขอ้บงัคบัตามมาตรฐานหรอืกฎหมาย รวมถงึไมม่กีารรอ้งทกุขแ์ต่อยา่งใด
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คู่ค้ำ 

บรษิทัฯ มุง่มัน่ในการจดัซือ้ จดัจา้ง ภายใตน้โยบายการปฏบิตัติ่อคูค่า้ของบรษิทัฯ อยา่งเทา่เทยีม เป็นธรรมต่อคูค่า้ทกุราย โดยปราศจาก

การเรยีกรบัผลตอบแทนใดๆ อนัสง่ผลกระทบต่อความไมเ่ป็นธรรมกบัคูค่า้รายอืน่

ก. พนัธมติรทางธรุกจิ 

บรษิทัฯ มนีโยบายในการคดัเลอืกคูค่า้ทีม่แีนวทางในการด�าเนินธุรกจิทีม่คีณุธรรม ท�าธุรกจิทีใ่กลเ้คยีง หรอืเกีย่วเน่ืองกบับรษิทัฯ 

มชีื่อเสยีงด ีและมปีระสบการณ์ มคีวามเชีย่วชาญทางเทคนิค และมฐีานะทางการเงนิทีเ่ขม้แขง็ โดยบรษิทัฯ จะปฏบิตัติ่อคู่คา้อย่างเสมอภาค  

และเทา่เทยีมตามขอ้สญัญาระหวา่งกนั ไมเ่อารดัเอาเปรยีบ ตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความซื่อสตัย ์จรงิใจ และเป็นธรรม ทัง้กระบวนการในการจดัซือ้

จดัจา้ง และเงือ่นไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงระหวา่งกนั หลกีเลีย่งการรบัของขวญั ของก�านลั สนิน�้าใจ การเขา้รว่มงานเลีย้ง หรอืงานสงัสรรคท์ีจ่ดัขึน้ 

ซึง่มวีตัถุประสงคเ์พือ่อ�านวยความสะดวกในการด�าเนินงาน และเพือ่ประโยชน์สว่นตน

นอกจากน้ี ยงัใหค้วามชว่ยเหลอืซึง่กนัและกนัในการแลกเปลีย่นและรว่มกนัพฒันาศกัยภาพ เพือ่ยกระดบัความสามารถของบคุลากร

และเทคโนโลยใีนการบรกิารใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมพีืน้ฐานของการเคารพสทิธมินุษยชน ปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  

รวมถงึมคีวามรบัผดิชอบต่อชมุชน สงัคม และสิง่แวดลอ้มเป็นส�าคญั

ในปี 2566 บรษิทัฯ ไดด้�าเนินการตามโครงการความรว่มมอืกบัคูค่า้จากประเทศมาเลเซยี อนิโดนีเซยี พมา่ ซดูาน ลาว และไทย

ท�างานรว่มกนัในโครงการต่างๆ ในต่างประเทศ โดยเป็นโครงการทีก่�าลงัด�าเนินการอยู ่และแลว้เสรจ็ดว้ยดใีนบางโครงการ นอกจากนัน้บรษิทัฯ  

ยงัด�าเนินงานรว่มกบัพนัธมติรภายในประเทศรวม 20 ราย ซึง่โครงการลุลว่งดว้ยดเีชน่กนั

ข. เจา้ของผลติภณัฑ ์ผูจ้ดัจ�าหน่าย หรอืตวัแทนจ�าหน่าย 

บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะสรา้งพนัธมติรทีด่ ีไมเ่อารดัเอาเปรยีบ รกัษาความสมัพนัธท์ีด่อียา่งมัน่คงกบัเจา้ของผลติภณัฑ ์ผูจ้ดัจ�าหน่าย 

หรอืตวัแทนจ�าหน่าย มกีารตกลงซื้อ - ขาย ตามขอ้สญัญาระหว่างกนั ด้วยเงื่อนไขของราคาและปรมิาณที่เหมาะสม ซึ่งเจ้าของผลติภณัฑ ์ 

ผูจ้ดัจ�าหน่าย หรอืตวัแทนจ�าหน่ายตอ้งจดัหาสนิคา้และบรกิารตามคณุภาพ มาตรฐาน และราคาตามทีไ่ดต้กลงไวก้บับรษิทัฯ และหา้มมใิหก้รรมการ 

และพนกังานของบรษิทัฯ รบัผลประโยชน์สว่นตวัจากเจา้ของผลติภณัฑ ์ผูจ้ดัจ�าหน่าย หรอืตวัแทนจ�าหน่าย  

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ยงัใหค้วามส�าคญัในการคดัเลอืกผูข้าย/ตวัแทนจ�าหน่ายทีร่บัคนืขยะจากเศษวสัดุทีเ่หลอืจากการใหบ้รกิาร  

เพื่อไปด�าเนินการก�าจดัตามหลกัวชิาการและขอ้กฎหมายต่อไป รวมถงึการคดัเลอืกผู้ขายที่มกีระบวนการผลติสนิค้าที่ค�านึงถงึสิง่แวดล้อม  

(Green Procurement)

จ�ำนวนคู่ค้ำ ปี 2564 - 2566

ประจ�ำปี
จ�ำนวนคู่ค้ำ จ�ำนวนคู่ค้ำรำยส�ำคญั

สดัส่วน
ในประเทศ ต่ำงประเทศ รวม ในประเทศ ต่ำงประเทศ รวม

2564 107 5 112 5 1 6 5.36

2565 159 13 172 5 1 6 3.49

2566 189 15 204 5 1 6 2.94

สดัส่วนจ�ำนวนคู่ค้ำรำยส�ำคญัต่อจ�ำนวนคู่ค้ำทัง้หมด
ประจ�ำปี 2564 - 2566
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ผลกำรประเมินผูข้ำยประจ�ำปี 2564 - 2566

ประจ�ำปี
ระดบัคะแนนผูข้ำย จ�ำนวนผูข้ำยรำยปี 

(รำย)A B C D

2564 77 34 1 0 112

2565 112 60 0 0 172

2566 168 36 0 0 204

หน่วย : รำย

ผูข้ายประจ�าปี 2566 ซึ่งมจี�านวนทัง้หมด 204 ราย แบ่งตามระดบัคะแนน ดงัน้ี

1. ผูข้ายเกรด A จ�านวน 168 ราย คดิเป็น 82.35%

(เน่ืองจากจดัสง่สนิคา้และการใหบ้รกิารอยูใ่นเงือ่นไขทีก่�าหนด)

2. ผูข้ายเกรด B จ�านวน 36 ราย  คดิเป็น 17.64%

3. ผูข้ายเกรด C จ�านวน 0 ราย  คดิเป็น  0.00%

4. ผูข้ายเกรด D จ�านวน 0 ราย  คดิเป็น  0.00%

ในปี 2566 จ�านวนผูข้ายเพิม่ขึน้จากปีทีผ่า่นมา เน่ืองจากมกีารขยายงานไปธรุกจิอืน่ จงึเกดิงานซือ้ขายทัง้ในประเทศและต่างประเทศที่

หลากหลายมากขึน้

นอกจากนัน้ จากการประเมนิคูค่า้ทัง้หมด 204 ราย มคีูค่า้รายส�าคญัจากธรุกจิหลกัยงัคงเดมิที ่6 ราย และคูค่า้ทีผ่า่นการประเมนิมาตรฐาน

ทีบ่รษิทัฯ ก�าหนดในเกรด “A” รวม 168 ราย โดยบรษิทัฯ ไดส้ือ่สารผา่นระบบออนไลน์เพือ่แสดงความขอบคณุ และชืน่ชมไปยงัคูค่า้ดงักลา่ว
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เจ้ำหน้ี

บรษิทัฯ มนีโยบายปฏบิตัติามเงื่อนไข สญัญา และขอ้ผูกพนัทีต่กลงกบัเจา้หน้ีทัง้ในการช�าระหน้ีตรงตามก�าหนดเวลา การใชบ้รกิาร 

ทางการเงนิทีเ่หมาะสมแก่ธรุกจิของบรษิทั การใหแ้ละรกัษาหลกัประกนั รวมถงึเงือ่นไขอืน่ๆ ทีก่�าหนด เชน่ รายงานขอ้มลูทางการเงนิของบรษิทัฯ  

ที่ถูกต้องแก่เจ้าหน้ีเพื่อประโยชน์ในการวเิคราะห์สนิเชื่อ การรกัษาอตัราส่วนหน้ีสนิและทุน เป็นต้น ในการด�าเนินงาน บรษิัทฯ ได้สร้าง 

ความไวว้างใจใหก้บัเจา้หน้ีผ่านการบรหิารงานอย่างมจีรรยาบรรณ และอ�านวยความสะดวกดา้นขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัสถานะทางการเงนิของ 

บรษิทัฯ อยา่งเปิดเผย ผา่นทางงบการเงนิทีไ่ดจ้ดัท�าและรบัรองอยา่งถกูตอ้งตามมาตรฐานทีย่อมรบักนัโดยทัว่ไป แบบ 56-1 One Report และ

เวบ็ไซต ์www.tndt.co.th ของบรษิทัฯ รวมถงึไดก้�าหนดวธิปีฎบิตัไิวใ้นจรรยาบรรณในการด�าเนินธรุกจิใหส้อดคลอ้งกนั

คู่แข่ง

บริษัทฯ  มุ่ ง มั น่ ที่ จ ะประพฤติปฏิบัติต ามกรอบกติก าแห่ งการแข่ งขันที่ ดี  โ ดยมีน โยบาย ในการด� า เ นินธุ รกิจที่ ไ ม ่

เอารดัเอาเปรยีบ และหลกีเลีย่งวธิกีารทีไ่มส่จุรติ เชน่ การใหร้า้ยป้ายส ีสรา้งขา่วทีเ่ป็นเทจ็ บดิเบอืนความจรงิ หรอืวธิกีารอืน่ใดทีเ่ป็นการโจมตคีูแ่ขง่  

รวมถึงไม่ละเมดิ หรอืล่วงรู้ความลบัทางการค้าของคู่แข่งด้วยวธิฉ้ีอฉล ซึ่งในปี 2566 และตลอดเวลากว่า 40 ปี ที่ด�าเนินธุรกิจ บรษิัทฯ  

ไมเ่คยถูกรอ้งเรยีน หรอืเสยีชื่อเสยีงจากกรณีดงักล่าว นอกจากน้ีดว้ยรปูแบบการด�าเนินธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไปในปัจจุบนั บรษิทัฯ จงึมแีนวคดิ 

ในการเปลีย่นคูแ่ขง่เป็นพนัธมติร เพือ่สรา้งความยัง่ยนืรว่มกนัในอนาคตอกีดว้ย

หน่วยงำนรำชกำร / องคก์รภำครฐัและเอกชน 

บรษิทัฯ ใหค้วามร่วมมอืและพงึปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบัของหน่วยงานราชการ/องค์กรภาครฐั และมาตรฐานสากลทีเ่กี่ยวขอ้ง  

รวมถงึจะปฏบิตัติามวธิดี�าเนินการดว้ยความถูกตอ้ง สุจรติ ละเวน้การตดิสนิบน ใหข้องขวญั หรอือื่นใด ทีก่่อใหเ้กดิการอ�านวยความสะดวก 

ในการด�าเนินธรุกจิ 

ในปี 2566 บรษิทัฯ ด�าเนินธุรกจิโดยปฏบิตัติามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนที่เกี่ยวขอ้งอย่างถูกต้อง ไม่มกีรณี 

รอ้งเรยีนการละเลย ไม่ปฏบิตัติามแต่อย่างใด นอกจากนัน้ยงัใหค้วามร่วมมอืในการเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ กบัหน่วยงานภาครฐัและเอกชน 

ในรปูแบบออนไลน์ และปฎบิตักิารจรงิ เพือ่เผยแพรค่วามรูค้วามเขา้ใจในวชิาชพีเฉพาะดา้น ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบฯ และความปลอดภยั

ในการท�างานส�าหรบัคนทีเ่กีย่วขอ้งและสาธารณะชนโดยรอบ อาทเิชน่ 

- การเป็นอนุกรรมการสภาวชิาชพีวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยคีวบคมุ สาขานิวเคลยีร ์(สชวท.) เพือ่รว่มรา่งแผนยทุธศาสตรแ์ละแกไ้ขขอ้

บงัคบัสภาฯ วา่ดว้ยการประกอบวชิาชพีวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยคีวบคมุ สาขานิวเคลยีร ์

-  สนบัสนุนในการใหเ้ขา้เยีย่มชมและหารอืการใชป้ระโยชน์เครือ่งเรง่อนุภาคอเิลก็ตรอนในการท�างานวจิยั แก่ทมีนกัวจิยัจากส�านกังาน

พฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) โดยศนูยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดแุหง่ชาต ิ(MTEC) รวม 6 คน

- การบรรยาย ถ่ายทอดความรูค้วามเขา้ใจดา้นการตรวจสอบโดยไมท่�าลายส�าหรบันกัศกึษารวม 17 คน ของคณะครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี

- การฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร หลกัสตูรผูต้รวจสอบโดยไมท่�าลายระดบั 2 โดยมนีกัศกึษาในหลกัสตูร 12 คน จากสถาบนันวตักรรมเทคโนโลยี

ไทย - ฝรัง่เศสฯ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ พระนครเหนือ

- การฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารในงานเทคนิควศิวกรรมต่างๆ ในส�านกังานกรุงเทพ สาขาระยอง และหน่วยงานปฏบิตักิารต่างๆ ส�าหรบั

นักศกึษาจากภาควชิาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม และวศิวกรรมต่างๆ ในโครงการสหกจิศกึษา และการฝึกเรยีนรูก้ารปฏบิตังิานจรงิ จากสถาบนั 

การศกึษาต่างๆ ไดแ้ก่ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  / มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ / มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้

ธนบุร ี / มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ / มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ี / มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี / มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์ / 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั สงขลา / มหาวทิยาลยับรูพา / วทิยาลยัเทคนิคจนัทบุร ีเป็นตน้ 



CGR Report 20237

กำรปฏิบติัตำมหลกัสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ ตระหนกัและเลง็เหน็ถงึความส�าคญัต่อการเคารพสทิธมินุษยชนดว้ยความเสมอภาคและความเทา่เทยีมกนั โดยค�านึงถงึศกัดิศ์รี

ความเป็นมนุษย ์ และเสรภีาพของบคุคล และไมแ่บง่แยกความแตกตา่งในเรือ่งถิน่ก�าเนิด เชือ้ชาต ิสญัชาต ิสผีวิ เพศ อาย ุภาษา ศาสนา วฒันธรรม 

ชนชัน้ ความพกิาร สถานภาพการสมรส สถานภาพทางกายภาพและสขุภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกจิหรอืสงัคม ความเชือ่ทางสงัคม 

การศกึษาอบรม หรอืความคดิเหน็ทางการเมอืง และอื่นๆ ตามหลกัการพืน้ฐานทีส่�าคญัของกฎหมายสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน ซึง่กรรมการ  

ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน รวมทัง้พนกังานในบรษิทัยอ่ย ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายอยา่งเครง่ครดั โดยบรษิทัฯ ใหโ้อกาสทกุคนอยา่งเทา่เทยีมกนั 

ในการท�างาน ภายใตก้ฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั ในการท�างาน ประกาศ และค�าสัง่ต่างๆ ของบรษิทัฯ ทีช่อบดว้ยกฎหมายเดยีวกนั และจะไมก่ระท�า

การใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิหรอืคกุคาม ไมว่า่จะเป็นทางวาจา หรอืทางการกระท�าต่อบุคคลอืน่ ไมเ่ลอืกปฏบิตัหิรอืกดีกนัผูห้น่ึงผูใ้ด และสง่เสรมิให้

ทกุคนมคีวามตระหนกัและส�านึกในสทิธหิน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของตนทีม่ตี่อบุคคลอืน่และสงัคม

ในปี 2566 นอกจากพนกังานคนไทย บรษิทัฯ ยงัมกีารจา้งงานชาวต่างชาต ิ35 คน ซึง่มคีวามแตกต่างทัง้ในเชือ้ชาต ิศาสนา ภาษา และ

วฒันธรรม ฯลฯ มาท�างานรว่มกนั ไดม้โีอกาสแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ ัง้ในเรือ่งเทคนิคการท�างานและการพฒันาความรู ้ โดยบรษิทัฯ ดแูล และปฏบิตัิ

ต่อพนกังานทกุคน ทกุชาต ิศาสนาดว้ยความเสมอภาค และเทา่เทยีมกนั  

สามารถดเูพิม่เตมิไดท้ี ่หวัขอ้ “กำรขบัเคล่ือนธรุกิจเพ่ือควำมยัง่ยืน” หวัขอ้ยอ่ย 3.4.1 การเคารพสทิธมินุษยชนและการปฏบิตัติอ่แรงงาน 

อยา่งเป็นธรรม หน้า 68-70

กำรต่อต้ำนกำรทจุริต และกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรทจุริตคอรร์ปัชัน่

บริษัทฯ มีนโยบายในการควบคุม ดูแลการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามข้อก�าหนด กฎหมาย และมาตรฐานต่างๆ  

ทีเ่กีย่วขอ้งโดยมกีารอบรม / เผยแพร่ความรูแ้ละแนวทางปฏบิตัใินการต่อตา้นการทุจรติใหแ้ก่พนักงานทัว่ทัง้องคก์ร เพื่อป้องกนัและตดิตาม 

ความเสีย่งจากการทุจรติ โดยหา้มมใิหม้กีารใชอ้�านาจหน้าทีไ่มว่า่โดยทางตรงหรอืทางออ้ม เพือ่แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืผูอ้ื่น รวมถงึ

หา้มการเสนอผลประโยชน์จงูใจแก่บุคคลอื่นใดอนัไมช่อบดว้ยกฎหมาย เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ประโยชน์ทางธุรกจิของบรษิทัฯ และจดัใหม้กีารตดิตาม 

สอบทานการปฏบิตั ิและประเมนิความเสีย่งจากการทจุรติคอรร์ปัชัน่เป็นประจ�าอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ ตลอดจนทบทวนแนวปฏบิตั ิและขอ้ก�าหนด

ในการด�าเนินการ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของธรุกจิ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และขอ้ก�าหนดตามกฎหมายอยูเ่สมอ

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัไดต้ระหนกัถงึความส�าคญัของการบรหิารจดัการองคก์รทีด่ ี เพือ่ขบัเคลือ่นองคก์รใหม้กีารเตบิโต และขยายธุรกจิ

อยา่งมเีสถยีรภาพ มฐีานะการเงนิทีม่ ัน่คงและสามารถสรา้งผลตอบแทนใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ในระดบัทีเ่หมาะสม บรษิทัฯ จงึเหน็ควรใหม้กีารประเมนิ

และบรหิารความเสีย่งจากการทุจรติคอร์รปัชัน่ เพื่อป้องกนัเหตุที่อาจท�าใหเ้กดิการทุจรติคอร์รปัชัน่ โดยมกีรอบการด�าเนินงานและขัน้ตอน 

การบรหิารความเสีย่งสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์อง The Committee of Sponsoring Organizations (COSO) ซึง่เป็นมาตรฐานสากลเพือ่ใหผู้เ้กีย่วขอ้ง 

มคีวามเข้าใจหลกัการบริหารความเสี่ยงและน�าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งบริษัทฯ ได้เปิดเผยรายละเอียดไว้ใน หวัข้อ “9.1.2  

กำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอรร์ปัชัน่” หน้า 170-171

ควำมปลอดภยั สขุอนำมยั และส่ิงแวดล้อม

บรษิทัฯ ค�านึงถงึความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิง่แวดลอ้มในการท�างานของพนกังานทกุระดบัเป็นส�าคญั จงึไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการ

ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท�างาน (คปอ.) ขึน้ เพือ่ก�าหนดนโยบาย แนวทางการปฏบิตั ิและตดิตามผลการปฏบิตังิาน 

โดยจดัใหม้กีารประชุมฯ เป็นประจ�าทุกเดอืน เพือ่สรุปผลการด�าเนินงานตามนโยบาย และรายงานสถติกิารเกดิอุบตัเิหตุจากการท�างาน รวมถงึ 

การจดัท�าเอกสารวธิกีารปฏบิตังิาน การจดัหาขอ้มลูดา้นเทคนิคในขอบเขตทีเ่หมาะสม เพือ่ป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ตอ่บคุลากร ทรพัยส์นิ 

และสภาพแวดลอ้ม อกีทัง้ ยงัจดัใหม้กีารอบรมและกจิกรรมต่างๆ ในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัอยา่งสม�่าเสมอ      

โดยในปี 2566 ได้จดัให้มกีารอบรมความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�างาน ให้แก่พนักงานรวม 69 คน  

หลกัสตูรการป้องกนัอนัตรายจากรงัส ี8 ชัว่โมงรวม 25 คน การฝึกซอ้มแผนฉุกเฉินดา้นรงัสรีวม 15 คน การอบรมหลกัสตูรการขบัขีเ่ชงิป้องกนั

อุบตัเิหตุรวม 45 คน การอบรมหลกัสูตรความปลอดภยัในการท�างานกบัสารเคมรีวม 17 คน การฝึกอบรมการดบัเพลงิขัน้ต้นรวม 68 คน  

และการฝึกซอ้มดบัเพลงิและการอพยพหนีไฟรวม 204 คน การอบรมหลกัสตูรความปลอดภยัในการท�างานทีส่งู (Working at Height) รวม 32 คน 

การอบรมหลกัสตูร ความปลอดภยัในการท�างานในทีอ่บัอากาศ 4 หน้าที ่(ส�าหรบัผูอ้นุญาต ผูค้วบคมุงาน ผูช้ว่ยเหลอื และผูป้ฏบิตังิาน) รวม 24 คน
 

ส�าหรบักจิกรรม สง่เสรมิ และสนบัสนุน งานดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยัในการท�างาน อาทเิช่น การสนบัสนุนการตรวจสอบ

สถานทีจ่ดัเกบ็สารรงัสรีว่มกบัส�านกังานปรมาณูเพือ่สนัตเิป็นประจ�าทกุปี การตรวจวดัแสงสวา่งในพืน้ทีท่�างาน 345 จดุ การตรวจวดัและวเิคราะห์

ระดบัความเขม้ขน้ของสารเคมอีนัตรายในบรรยากาศของสถานทีท่�างาน และสถานทีเ่กบ็รกัษาสารเคมอีนัตราย ทัง้น้ี เพื่อควบคุมใหเ้ป็นไป

ตามมาตรฐานและกฎเกณฑต์่างๆ ดา้นความปลอดภยัฯ นอกจากนัน้ ยงัจดัใหม้กีารตรวจตดิตามภายในดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั 

ในการท�างาน โดยสว่นควบคมุ ตรวจสอบความปลอดภยัและคณุภาพในการปฏบิตังิาน ณ  สถานทีป่ฏบิตังิานจรงิ หรอื ทกุหน่วยงานและไซตง์าน 

จ�านวน 40 ครัง้ พบประเด็นที่ต้องแก้ไขปรบัปรุง 4 หวัขอ้ ซึ่งแต่ละหน่วยงานและไซต์งานได้ด�าเนินการแก้ไขปรบัปรุงประเด็นดงักล่าว  

อยา่งครบถว้นแลว้ในปี 2566  
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อีกทัง้ ยงัจดัให้มกีิจกรรม KYT “มอื ชี้ ปาก ย�้า” ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ให้พนักงานได้มสี่วนร่วมด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยั  

โดยใหพ้นกังานชว่ยกนัคน้หาอนัตรายและก�าหนดมาตรการป้องกนั และท�าการกระตุน้จติส�านึกดว้ยการท�า มอื ชี ้ปาก ย�้า มาตรการการป้องกนัดงั

กลา่ว  โดยมกีารสุม่ตรวจแอลกอฮอลแ์ละสารเสพตดิรวม 1,836 ครัง้ (298 คน-นบัซ�้า) รวมถงึมกีารอบรมพนกังานทีไ่ปปฏบิตักิารนอกชายฝัง่ใน

ระยะเวลาสัน้ๆ ทกุครัง้กอ่นทีจ่ะเดนิทางไปปฏบิตังิาน โดยจะเน้นย�้าเกีย่วกบัความปลอดภยัในการท�างานในดา้นตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท�างานของ

แต่ละบุคคล เชน่ การเตรยีมอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายสว่นบุคคล (PPE) ใหพ้รอ้มหากช�ารดุสามารถเบกิใหมไ่ด ้การท�างานกบัสารเคมใีหป้ลอดภยั 

การมรีา่งกายทีพ่รอ้มในการท�างานโดยด�าเนินการตรวจสอบจากใบรบัรองแพทย ์การตรวจสอบใบรบัรองการฝึกอบรมดา้นต่างๆ ของพนกังานไม่

ใหห้มดอาย ุตลอดจนสอบถามสภาพจติใจของพนกังานวา่อยูใ่นภาวะปกต ิและพรอ้มทีจ่ะปฏบิตังิานหรอืไม ่เป็นตน้

การตรวจวดัแสงสวา่งในพืน้ทีท่�างาน

กจิกรรม KYT “ มอืชี ้ปากย�้า”



CGR Report 20239

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารตรวจสขุภาพพนกังานเป็นประจ�าทุกปี เพือ่ความปลอดภยัและสขุอนามยัทีด่ขีองพนกังาน ตลอดจน 

การใหค้�าแนะน�าอยา่งสม�่าเสมอและต่อเน่ือง มรีะบบป้องกนัอนัตรายในการท�างานใหก้บัพนกังาน และชุมชนโดยรอบสถานทีป่ฏบิตังิาน รวมถงึ 

มกีารสุม่ตรวจความปลอดภยัของสถานทีป่ฏบิตังิานดา้นรงัสโีดยหน่วยงานตรวจความปลอดภยัฯ รวมถงึการสง่เครือ่งมอื/อุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบั 

การท�างานเพือ่ท�าการตรวจสอบ หรอืสอบเทยีบตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพและความปลอดภยั ซึง่เป็นไปตามมาตรฐานสากลและหน่วยงาน 

ภาครฐัก�าหนด เพือ่สรา้งความมัน่ใจใหก้บัสงัคมและสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง โดยการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ จะค�านึงถงึหลกัจรรยาบรรณในวชิาชพีและ 

การมจีรยิธรรมและคณุธรรมในการท�างานเป็นส�าคญั

ตรวจสขุภาพประจ�าปี 

ส�านกังานใหญ่กรงุเทพ

การปฏบิตังิานดา้นอาชวีอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้มในการท�างานของบรษิทั สามารถด�าเนินการมาโดยไมเ่กดิอุบตัเิหตุ
ถงึขัน้หยุดงาน โดยนับจ�านวนชัว่โมงการท�างานมาแล้ว 2,231,376 ชัว่โมงการท�างาน รวมถงึภายในปี 2566 ไม่มอุีบตักิารณ์ที่ท�าให้เกดิ 
การบาดเจบ็ หรอือตัราบนัทกึการบาดเจบ็เป็นศนูย ์ ซึง่ผลการด�าเนินการดงักลา่วเป็นไปตามแผนงานและเป้าหมายประจ�าปี 2566  โดยมอีตัราการเกดิเหตุ 
จากยานพาหนะ และอตัราบนัทกึการรบัปรมิาณรงัสเีกนิทีไ่ม่เป็นไปตามเป้าหมาย โดยอตัราการเกดิเหตุจากยานพาหนะเพิม่ขึน้จากปี 2565  
ดงันัน้ บรษิทัฯ จะน�าขอ้มลูทีผ่า่นมาใชเ้ป็นมาแนวทางในการจดัท�าแผนงานป้องกนัอนัตรายเพือ่ลดอุบตักิารณ์และป้องกนัอุบตัเิหตุในปี 2567 ตอ่ไป
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สรปุผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมยั และควำมปลอดภยัของบริษทั ปี 2566 

กำรวดัผล เป้ำหมำยปี 2565

(รำย)

เป้ำหมำยปี 2566

(รำย)

ผลกำรด�ำเนินงำนปี 2566

(รำย)

จ�านวนอุบตัเิหตุถงึขัน้เสยีชวีติ 0 0 0

จ�านวนการเจบ็ป่วยและโรคจากการท�างาน 0 0 0

อตัราการเกดิอุบตัเิหตุถงึขัน้หยดุงาน 0 0 0

อตัราบนัทกึการบาดเจบ็ 0 0 0

อตัราการเกดิเหตุจากยานพาหนะ ไมเ่กนิ 1 ไมเ่กนิ 1
4

อตัราบนัทกึการรบัปรมิาณรงัสเีกนิ
ไมเ่กนิ 2

(0.51/200,000 ชัว่โมง-คน)

ไมเ่กนิ 5

(1.75/200,000 ชัว่โมง-คน)

10

(3.45/200,000 ชัว่โมง-คน)

หมำยเหต ุ: การค�านวณอตัราการเกดิอุบตัเิหตุ มาตรฐาน OSHA       =        จ�านวนผูบ้าดเจบ็และเจบ็ป่วย  x  200,000     

จ�านวนชัว่โมงการท�างานของพนกังานทัง้หมด 

รำงวลัด้ำนควำมปลอดภยั สขุอนำมยั และส่ิงแวดล้อม
จากการด�าเนินการตามนโยบายและแนวปฏบิตัฯิ อย่างเคร่งครดั ในปี 2566 บรษิทัฯ ไดร้บัรางวลัทางดา้นความปลอดภยั สุขอนามยั  

และสิง่แวดลอ้ม ไดแ้ก่ รางวลั CEO Contractor Award for SSHE Excellence จาก PTTEP เน่ืองจากไมเ่กดิอุบตัเิหตุถงึขัน้จดบนัทกึ ตลอดเวลา 

4 ปี (จบโครงการปี  2565  ไดร้บัรางวลัในปี 2566 ) และประกาศเกยีรตคิณุจากลกูคา้ IRPC ทีไ่ดเ้ขา้รว่มงำน “TURNAROUND 2022 -2023 ” 
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3. กำรจดัสรรทรพัยำกร
คณะกรรมการตระหนกัในการดแูล ตดิตามฝ่ายจดัการใหม้กีารจดัสรรและจดัการทรพัยากรตลอดสาย Value Chain ใหม้คีวามเหมาะสม

ตามรปูแบบของธุรกจิ มกีารทบทวนและพฒันาการใชท้รพัยากรใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยตระหนกัถงึความจ�าเป็นและความคุม้ค่า 

ในการใชท้รพัยากร รวมถงึการเปลีย่นแปลงของปัจจยัภายในและภายนอก และผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ระหวา่งกนัอยูเ่สมอ บนพืน้ฐานของจรยิธรรม 

มคีวามรบัผดิชอบและสรา้งคณุคา่ใหแ้ก่กจิการเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมาย และสรา้งความยัง่ยนืใหแ้ก่องคก์ร โดยทรพัยากรทีค่�านึง ไดแ้ก่

3.1 ทรพัยำกรทำงด้ำนกำรเงิน (Financial Capital) 

ฝ่ายจดัการพงึต้องบรหิารจดัการเงนิทุนอย่างเพยีงพอที่จะใช้ในการด�าเนินธุรกจิหรอืบรหิารงานได้อย่างต่อเน่ืองทัง้ในระยะสัน้ 

และระยะยาว ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และแผนการลงทนุ รวมถงึตอ้งไดร้บัผลตอบแทนทีเ่พยีงพอ คุม้คา่ และเป็นไปตามขอ้ตกลง 

อย่างเหมาะสม อีกทัง้ฝ่ายจัดการจะวิเคราะห์และประเมินผลการด�าเนินงานว่า การบริหารจัดการด้านการเงินยังคงเป็นไปตามแผน 

การลงทุนหรือไม่ มีความถูกต้องแม่นย�า หรือ มีความผิดพลาดในส่วนใด เพื่อน�ากลับมาแก้ไขปรับปรุงในครัง้ถัดไป นอกจากน้ี  

ยังใช้นโยบายในการซื้อ - ขายด้วยเงินบาท เพื่อลดความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน ป้องกันการผันผวนของต้นทุนการให้บริการ 

จากราคาไมค่งที่

3.2 ทรพัยำกรทำงด้ำนกำรให้บริกำร (Service Capital) 

(1) กระบวนการและวธิกีารบรกิาร

ฝ่ายจดัการพึงต้องบริหารจดัการกระบวนการ และวิธีการบริการให้ครบถ้วนตามความต้องการของลูกค้าและมาตรฐาน 

ทีเ่กีย่วขอ้งอยูเ่สมอ รวมถงึใหค้วามส�าคญัและเหน็ถงึความจ�าเป็นของการพฒันาดา้นนวตักรรมในองคก์ร โดยมุง่เน้น ดา้นความรวดเรว็ แมน่ย�า 

รวมถงึปลอดภยัต่อชวีติ ทรพัย์สนิ และสิง่แวดล้อมเป็นปัจจยัหลกั เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารลูกคา้ เป็นการเพิม่ขดีความสามารถ 

ในการแขง่ขนัและเพิม่มลูคา่ใหแ้ก่องคก์ร รวมถงึชว่ยลดตน้ทนุการบรกิารจากการทีต่อ้งพึง่พงิเทคโนโลยจีากต่างประเทศ

(2) เครือ่งมอื อุปกรณ์ และวสัดสุิน้เปลอืง

ฝ่ายจดัการพงึต้องบรหิารจดัการแผนการใชเ้ครื่องมอื อุปกรณ์ และวสัดุสิน้เปลอืงอย่างรดักุม ใหส้อดคลอ้งกบัปรมิาณงานที่

รบัไว ้ในขณะเดยีวกนัใหม้กีารตดิตามความเคลื่อนไหวของภาวะอุตสาหกรรมอย่างใกลช้ดิ ส�าหรบัวสัดุบางตวัทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัความมัน่คง 

ของประเทศ เชน่ สารกมัมนัตภาพรงัส ีการเปลีย่นแปลง นโยบายของภาครฐัอาจท�าใหก้ารด�าเนินการตามขัน้ตอนทางกฎหมายตดิขดั จงึตอ้งเอาใจ

ใสใ่นการตดิตามนโยบายของทางราชการ และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเป็นพเิศษ เพือ่วางแผนป้องกนัมใิหเ้กดิปัญหา

(3) การบ�ารงุรกัษา ซ่อมแซมเครือ่งและอุปกรณ์

            ฝ่ายจดัการพงึตอ้งบรหิารจดัการแผนการบ�ารงุรกัษา ซ่อมแซม เพือ่ใหส้ามารถใหบ้รกิารลกูคา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง โดยจะตอ้งวางแผน 

ตรวจสอบประสทิธภิาพของอุปกรณ์ และเครือ่งมอืต่างๆ ตามเวลาทีเ่หมาะสม เพือ่ใหแ้น่ใจวา่เครือ่งมอืและอุปกรณ์ทุกชิน้อยูใ่นสภาพทีส่มบรูณ์

และไมส่ง่ผลต่อการใหบ้รกิาร และจดัหาอะไหลส่�ารองของอุปกรณ์ไวใ้หค้รบถว้น เมือ่พบเครือ่งมอื อุปกรณ์ชิน้ใดอยูใ่นสภาพทีไ่มส่มบรูณ์หรอืเกดิ 

ความเสยีหาย จะตอ้งมบีุคลากรทีส่ามารถแกไ้ขปัญหาและซ่อมเซมได้

3.3 ทรพัยำกรทำงด้ำนบคุลำกร (Human Capital)

      นักเทคนิค NDT ที่มีคุณสมบัติครบตามข้อก�าหนด และมีความช�านาญ เป็นทรัพยากรที่เป็นความต้องการอย่างมาก  

ทัง้ในวงการอุตสาหกรรมโดยรวม และผูป้ระกอบธรุกจิใหบ้รกิาร ตรวจสอบฯ ซึง่ตอ้งใชท้ัง้เวลาและเงนิทนุ ในการสรา้งบุคลากรเหลา่น้ี ใหต้รงกบั 

ความต้องการในวงการอุตสาหกรรม นอกจากน้ี ยังวางแผน การขยายงานตรวจสอบไปยังอุตสาหกรรมกลุ่มอื่นด้วยเทคนิคใหม ่ 

ตามยุคสมยัของเทคโนโลยี ดงันัน้ จึงได้เร่งส่งเสริมและพฒันา ทัง้ด้านเทคนิคและประสทิธิภาพของบุคลากรที่มีอยู่ให้พร้อมรบัต่อแผน 

การขยายงาน โดยได้วางแนวทางในการสร้างและพฒันาศกัยภาพ บุคลากรที่มีความกระตือรืนร้น มีความสนใจ และพร้อมที่จะพฒันา

ศกัยภาพของตนเองเพื่อเขา้รบัการฝึกอบรมทัง้ภายในและภายนอก องค์กรจากผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้เกดิความเชี่ยวชาญ และความช�านาญ  

ในการปฏบิตังิาน พรอ้มทัง้เปิดโอกาสในการคดิคน้และพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ตามยุคสมยั เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการใหบ้รกิาร ตลอดจน 

สอดแทรกและปลกูฝัง ใหพ้นกังานมจีติส�านึกทีด่ ียดึมัน่ในจรรยาบรรณ ทางวชิาชพี จรยิธรรมและคณุธรรมทีด่ใีนการใหบ้รกิารฯ  

สามารถดผูลการฝึกอบรมประจ�าปี 2566 เพิม่เตมิไดท้ีห่วัขอ้ “7.7 นโยบำยกำรพฒันำพนักงำน” หน้า 123-133 



CGR Report 2023  12

3.4 ทรพัยำกรทำงด้ำนภมิูปัญญำ (Intellectual Capital)

       บรษิทัฯ ยงัคงสนบัสนุนและสง่เสรมิพนกังานทีม่คีวามสามารถในการวจิยัและพฒันา โดยเน้นกลุม่พนกังานทีม่ทีศันคตทิีด่ใีนเชงิบวก 

มคีวามรู ้ความเชีย่วชาญ มคีวามคดิรเิริม่ สรา้งสรรค ์และมคีวามสามารถดา้นการวจิยั ประดษิฐ ์คดิคน้ และพฒันาเครือ่งมอื อุปกรณ์ ตลอดจน 

สรา้งนวตักรรมทีท่นัสมยั ซึง่จะชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพและสรา้งศกัยภาพในกระบวนการท�างาน รวมถงึรองรบัแผนธรุกจิในอนาคต บรษิทัฯ จงึได้

ลงนามความรว่มมอืกบัสถาบนัเทคโนโลยนิีวเคลยีรแ์หง่ชาต ิ(องคก์ารมหาชน) เพือ่แลกเปลีย่นองคค์วามรูแ้ละประสบการณ์ในการพฒันาและการ

ใชง้านทางเทคโนโลยนิีวเคลยีร ์การสรา้งนวตักรรม การใหบ้รกิาร การผลติเครือ่งมอือุปกรณ์เกีย่วกบัรงัส ีรวมถงึเครือ่งเรง่อนุภาคอเิลก็ตรอนรว่ม

กนั เพือ่เป็นแหล่งการเรยีนรูข้องผูท้ีม่คีวามสามารถดา้นเทคโนโลยนิีวเคลยีร ์อกีทัง้ บรษิทัฯ ยงัใหค้วามส�าคญัในการสรา้งสมัพนัธอ์นัดรีะหวา่ง

ลกูคา้ รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอยูเ่สมอ เน่ืองจากเชือ่วา่การมคีวามสมัพนัธอ์นัดรีะหวา่งกนัจะสรา้งความเขา้ใจ ความมัน่ใจ และสรา้งความเชือ่มัน่ใน

การปฏบิตังิาน ก่อใหเ้กดิการพฒันากระบวนการท�างานทีม่ปีระสทิธภิาพ และไดร้บัผลสมัฤทธทิีด่รีว่มกนั

นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัมนีโยบายเกีย่วกบัการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา หรอืลขิสทิธิ ์   โดยบรษิทัฯ จะจดัซือ้ software ทีถู่กตอ้ง 

ตามลขิสทิธิม์าใชง้านในองค์กร และมรีะบบป้องกนัการตดิตัง้ software ทีล่ะเมดิลขิสทิธิ ์  อกีทัง้ยงัมกีารอบรมใหค้วามรูแ้ก่พนักงานตัง้แต่ 

แรกเขา้และเผยแพร่นโยบายผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น อเีมล์ เวบ็ไซต์ www.tndt.co.th ของบรษิทัฯ เป็นต้น และมกีารประชาสมัพนัธ์

อย่างต่อเน่ือง ทัง้น้ี พนักงานทุกคนจะต้องลงนามในบนัทึกข้อตกลงการไม่กระท�าผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร์ และการไม่ละเมดิทรพัย์สนิ

ทางปัญญา โดยบริษัทฯ จะมกีารตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวร์ในการท�างานของพนักงาน เพื่อบริหารจดัการและป้องกนั 

การใชซ้อฟตแ์วรท์ีล่ะเมดิลขิสทิธิ ์หรอืไมเ่กีย่วขอ้งกบัการท�างาน รวมถงึการใชอ้นิเตอรเ์น็ต เพือ่การคน้ควา้หาความรูเ้พือ่ประโยชน์ต่อการท�างาน

เทา่นัน้ โดยในปี 2566 ไมม่กีารใชซ้อฟตแ์วรท์ีล่ะเมดิลขิสทิธิแ์ต่อยา่งใด 

3.5 ทรพัยำกรทำงด้ำนสงัคมและควำมสมัพนัธ ์(Social and Relationship Capital)

บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะเรยีนรูว้ฒันธรรม และประเพณีทอ้งถิน่ทุกศาสนาในพืน้ทีท่ีป่ฏบิตังิาน เพือ่การอยูร่ว่มกนัอยา่งสนัต ิรว่มพฒันา  

ร่วมสร้างงาน สนับสนุนกิจกรรม และให้ความช่วยเหลือแก่คนในชุมชน โดยน� าความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาและ 

เสริมสร้างประโยชน์ต่อชุมชนทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวตามความเหมาะสม และสอดคล้องกับกิจกรรมของชุมชน เช่น การสอน 

ในสถาบนัภาครฐัและเอกชนในหลกัสูตรที่เกี่ยวข้องกบัการทดสอบและตรวจสอบฯ การเปิดโอกาสให้นักศึกษาจากสถาบนัต่างๆ ศึกษา 

ดูงาน การให้ความรู้แก่นักศึกษาฝึกงานเพื่อสอนแนวทางในการปฏิบตัิหน้าที่ควบคู่กบัพื้นฐานความรู้ที่ได้เรยีน หรอืการร่วมแรงร่วมใจ 

ในการจดักจิกรรมประจ�าทอ้งถิน่ของพื้นทีท่ีป่ฏบิตังิาน เป็นต้น และไม่สรา้งผลกระทบต่อชุมชนบรเิวณใกล้เคยีงสถานทีป่ฏบิตังิาน รวมถงึ 

การอนุรกัษท์รพัยากรและสิง่แวดลอ้มของชมุชนทีต่ ัง้อยูบ่รเิวณใกลเ้คยีง

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้รบันักศึกษาจากสถาบนั และมหาวิทยาลยัต่างๆ เข้าฝึกงานในหน่วยงานกรุงเทพ และต่างจงัหวดั 

รวม 40 คน เพื่อเรยีนรู้การปฏบิตัิงานจรงิตามพื้นฐานความรู้ที่เรยีนมาและเพื่อเปิดโอกาสให้นักศกึษาฝึกงานได้สร้างเสรมิประสบการณ์ 

ในการท�างานจรงิรว่มกบับรษิทัฯ รวมถงึการรว่มมอืกบัสถาบนัการศกึษาในการจดัฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร หลกัสตูร NDT ระดบั II ส�าหรบันกัศกึษา 

รวม 12 คน / การบรรยายใหค้วามรู ้สรา้งความเขา้ใจดา้น NDT ใหแ้ก่นกัศกึษารวม 17 คน  (ขอ้มลูเพิม่เตมิดไูดจ้ากหวัขอ้ “หน่วยงานราชการ/

องคก์รภาครฐัและเอกชน. หน้า 151) 

นอกจากน้ี บรษิัทฯ ยงัได้จดัให้มโีครงการส่งเสรมิอาชีพผู้พกิารจ�านวน 3 คน โดยประชาสมัพนัธ์ไปยงัพนักงานที่มสีมาชิก 

ในครอบครวั หรอืคนแวดล้อมเป็นผูพ้กิารตามมาตรา 35 แห่ง พรบ.ส่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร และใหก้ารสนับสนุนเงนิทุน 

เพือ่การต่อยอดทางอาชพีของผูพ้กิาร เพือ่สามารถเลีย้งตนเองและครอบครวัไดอ้ยา่งพอเพยีงและยัง่ยนื

 ส�าหรบั กจิกรรมต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาชุมชน และสิง่แวดลอ้มบรเิวณใกลเ้คยีง ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ “การขบัเคลื่อน

ธุรกจิเพือ่ความยัง่ยนื” หน้า 71 และ SD Report บนเวบ็ไซต ์www.tndt.co.th ของบรษิทัฯ หน้า “พฒันาสูค่วามยัง่ยนื” หวัขอ้ “รายงาน 

ความยัง่ยนื”  
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3.6 ทรพัยำกรทำงด้ำนธรรมชำติ (Natural Resources)

(1) สิง่แวดลอ้มภายในองคก์รและชมุชนบรเิวณใกลเ้คยีง 

บรษิทัฯ อบรมใหค้วามรู ้และเผยแพรน่โยบายสิง่แวดลอ้มใหพ้นกังานไดร้บัทราบและถอืปฏบิตั ิโดยมุง่เน้นการปฏบิตัติามมาตรฐาน

และขอ้กฎหมายทางดา้นสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั เพือ่ป้องกนั ลด และไม่สรา้งผลกระทบใดๆ ต่อสงัคม และสิง่แวดลอ้ม อนัเกดิจากขัน้ตอน 

การปฏบิตังิาน รวมถงึการตรวจสอบและควบคุมการจดัการของเสยีและเศษวสัดุทีเ่หลอืใชจ้ากการใหบ้รกิาร เพื่อใหผู้ร้บัผดิชอบน�าไปก�าจดั 

ตามวธิกีารทีถ่กูตอ้ง เป็นไปตามทีก่ฎหมายก�าหนด ตลอดจนรว่มรณรงคแ์ละสง่เสรมิใหพ้นกังานใชท้รพัยากรทีม่อียูอ่ยา่งคุม้คา่และมปีระสทิธภิาพ 

ดดัแปลง ซ่อมสรา้งวสัด ุอุปกรณ์เหลอืใชใ้หเ้ป็นอุปกรณ์ทีส่มบรูณ์พรอ้มน�ากลบัไปใชใ้หมแ่ละเกดิประโยชน์สงูสดุ ซึง่เป็นสว่นหน่ึงทีช่ว่ยลดตน้ทนุ

ในการด�าเนินการและลดปรมิาณการปล่อยของเสยี/ขยะ สูส่าธารณะไดเ้ป็นอยา่งด ีรวมถงึรณรงคใ์หม้กีารคดัแยกประเภทขยะเพือ่ลดความเสีย่ง

จากขยะอนัตรายทีอ่าจก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มโดยรวม อกีทัง้ ยงัจดักจิกรรมอนุรกัษ์พลงังานตามความเหมาะสม เพือ่สรา้ง

คา่นิยมและจติใตส้�านึกการใชพ้ลงังานอยา่งประหยดั คุม้คา่ และปฏบิตัจินเป็นความเคยชนิในทกุกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง

นอกจากน้ี คณะกรรมการยงัได้ก�าหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ และพนัธกิจ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือในการบริหารจดัการ  

รวมถึงส่งเสริม สนับสนุน และติดตามให้บริษัทฯ ด�าเนินงานและจัดกิจกรรม เพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมสนับสนุนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ 

การเสรมิสรา้งประโยชน์และพฒันาชมุชนบนพืน้ฐานของความรบัผดิชอบต่อชมุชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม  

ในปี 2566 ทีผ่า่นมาบรษิทัฯ มกีจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูลสิง่แวดลอ้มใกลเ้คยีง ซึง่ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ “กำรขบัเคล่ือน

ธรุกิจเพ่ือควำมยัง่ยืน” หน้า 73 และ SD Report บนเวบ็ไซต ์www.tndt.co.th ของบรษิทัฯ หน้า “พฒันำสู่ควำมยัง่ยืน” หวัขอ้ “กิจกรรม”   

(2) สงัคมและสิง่แวดลอ้มภายนอก 
บริษัทฯ ให้ความส�าคัญต่อกฎระเบียบที่ก�าหนดให้เป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของ 

ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในทกุกจิกรรมทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการด�าเนินธรุกจิ เชน่ กฎระเบยีบการใชร้งัสขีองส�านกังานปรมาณู 
เพื่อสันติ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ข้อก�าหนดของกรมธุรกิจพลังงาน กระทรวงพลังงาน ฯลฯ รวมถึงแนวทางปฏิบัต ิ
ของมาตรฐานสากล นอกจากน้ี ยงัรวมถงึการก�าจดัขยะจากเศษวสัดุทีเ่หลอืจากการใหบ้รกิาร เพือ่ไมใ่หเ้ป็นภาระและภยัอนัตรายต่อสงัคมและ 
สิง่แวดลอ้ม อาทเิชน่ กากกมัมนัตภาพรงัส ีสเปรยก์ระป๋อง ผงแมเ่หลก็ เป็นตน้ บรษิทัฯ ไดด้�าเนินการตามมาตรฐานสากล รวมถงึกฎหมายต่างๆ  
ทีเ่กีย่วขอ้งโดยการส่งคนืใหก้บัต้นสงักดั หรอืตวัแทนจ�าหน่ายทีบ่รษิทัฯสัง่ซื้อสนิคา้ เพื่อส่งใหแ้ก่บรษิทัทีไ่ดร้บัอนุญาตในการจดัการของเสยี 
มพีษิทีข่ ึน้ทะเบยีนจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม รบัไปด�าเนินการก�าจดัตามวธิทีีถ่กูตอ้ง อกีทัง้ มกีารรณรงคแ์ละสง่เสรมิใหพ้นกังานใชท้รพัยากร

ของบรษิทัฯ อยา่งคุม้คา่และมปีระสทิธภิาพ การลดใชพ้ลงังาน ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก นอกจากน้ี บรษิทัฯ ยงัสง่เสรมิใหม้โีครงการหรอื

กจิกรรมเพือ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มภายนอก โดยความรว่มมอืรว่มใจจากผูบ้รหิารและพนกังานจากทกุหน่วยงาน อกีทัง้ เปิดโอกาสใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยี

เขา้รว่มโครงการหรอืกจิกรรมตา่งๆ ของบรษิทัฯ ตามโอกาส และความเหมาะสม ทัง้น้ี เพือ่การมสีงัคมและสิง่แวดลอ้มทีพ่ฒันาอยา่งยัง่ยนืสบืตอ่ไป  

ใน ปี  2566  บริษัทฯ  ได้ด� า เ นินการส่ งกากสารกัมมันตภาพรังสีที่ เ หลือจากการ ใช้ง านรวมทั ้ง สิ้น  52  เม็ด  

คนืให้แก่ผู้ผลติในต่างประเทศ รวมถึงเศษวสัดุ น�้ายาที่ปนเป้ือนสารเคม ีและน�้ามนัจากการใช้งานเป็นจ�านวน 3.735 ตนั ส่งให้กบับรษิทั  

เอเค เมคานิคอล แอนด ์รไีซคลงิ จ�ากดั และ บรษิทั โปรเฟสชัน่แนล เวสต ์เทคโนโลย ี(1990) จ�ากดั (มหาชน) ซึง่เป็นบรษิทัรบัก�าจดัสิง่ปฏกิลูหรอืวสัด ุ

ทีไ่ม่ใชแ้ลว้ทัง้ทีเ่ป็นอนัตราย และไม่เป็นอนัตราย และบ�าบดัน�้าเสยีทุกประเภทจากโรงงานต่างๆ ซึ่งไดร้บัอนุญาตอย่างถูกตอ้งจากกระทรวง

อุตสาหกรรม เพือ่ด�าเนินการก�าจดัตามหลกัวชิาการและขอ้กฎหมายตามขอ้ตกลงต่อไป รวมถงึการลดใชพ้ลงังานไฟฟ้า ประปา น�้ามนัเชือ้เพลงิ 

และลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก ซึง่ไดร้ายงานไวใ้นหวัขอ้ “กำรขบัเคล่ือนธรุกิจเพ่ือควำมยัง่ยืน” หน้า 74-75 และ SD Report บนเวบ็ไซต ์

www.tndt.co.th ของบริษทัฯ หน้ำ “พฒันำสู่ควำมยัง่ยืน” หวัข้อ “กิจกรรม”        

4. กำรบริหำรจดักำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ
 เน่ืองดว้ยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามบีทบาทส�าคญัในการขบัเคลือ่นธุรกจิ จงึตอ้งใหค้วามส�าคญัและมกีารตรวจสอบเพือ่ไมใ่หเ้กดิ

เหตุขดัขอ้งหรอืสถานการณ์ฉุกเฉนิทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่การด�าเนินงานของบรษิทัฯ และกระทบตอ่ความเชือ่มัน่ตอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้งได ้ดงั

นัน้ ผูบ้รหิารระดบัสงูจงึมบีทบาทส�าคญัในการบรหิารจดัการเพือ่น�าเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสมมาใชใ้นการขบัเคลือ่นธรุกจิ ตลอดจนการสง่ตอ่

เป้าหมายทางธรุกจิตามภารกจิ กลยทุธ ์นโยบาย และแผนงานระดบัองคก์ร ไปสูเ่ป้าหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ ทัง้น้ี ภายใตก้ารก�ากบั

ดแูลของคณะกรรมการบรษิทั เพือ่ใหม้ ัน่ใจไดว้า่การน�าเทคโนโลยสีารสนเทศดงักลา่วมาใชใ้นการด�าเนินธุรกจิ จะสง่ผลใหบ้รษิทัฯ สามารถบรรลุ

เป้าหมายไดต้ามทีก่�าหนดไวโ้ดยใชท้รพัยากรทีม่อียา่งเหมาะสม สามารถบรหิารจดัการความเสีย่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล โดย

มกีารตดิตามผา่นระบบควบคมุภายในของฝ่ายตรวจสอบภายในของบรษิทัฯ ในการประเมนิผลการปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการวา่ การน�าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาปรบัใช ้สามารถก่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุและบรรลุตามเป้าหมายตามทีบ่รษิทัฯ ตัง้ไว ้โดยเป็นไปตามหลกัการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ี
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บรษิทัฯ มนีโยบายการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ รวมถงึมาตรการการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล และโครงการ 

Disaster Recovery Site (DR-Site) ในการดูแล ควบคุมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อมูลภายใน ให้มคีวามพร้อมใช้ของข้อมูล  

(availability) อย่างเหมาะสมอยู่เสมอ โดยก�าหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึขอ้มูลตามล�าดบัของต�าแหน่งหน้าที่ การส�ารองขอ้มูล การมรีะบบป้องกนั 

ความเสยีหายซึง่อาจเกดิขึน้จากไวรสั หรอืจากการน�าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นทางมชิอบ / การเปลีย่นแปลงขอ้มลูโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต หรอืจาก

การโจรกรรมขอ้มลู หรอือุบตัเิหตุต่างๆ หรอืใชป้ระโยชน์จากขอ้มลูลบัทีม่คีวามส�าคญัและอาจสง่ผลต่อราคาหลกัทรพัย ์เพือ่ป้องกนัการแสวงหาผล

ประโยชน์สว่นตน รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนมกีารประเมนิความเสีย่ง และการควบคมุความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ โดยพจิารณาใหม้คีวามสอดคลอ้ง

กบัขอ้บงัคบั กฎ ระเบยีบ กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งโดยในปี 2566 ไมม่กีารใชเ้ทคโนโลยใีนทางทีไ่มถ่กูไมค่วรแต่อยา่งใด

นอกจากนัน้ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิค 19 ในช่วงหลายปีที่่ผ่านมาท�าให้บริษัทฯ ปรับกระบวนการ

ท�างาน โดยน� าเทคโนโลยีการสื่อสารและการจัดเก็บข้อมูลทางไกลมาใช้อย่างต่อเ น่ืองตัง้แต่ ปี  2562 จนถึงปัจจุบัน อาทิเช่น  

การประชุม การอบรมออนไลน์ผ่านระบบ Microsoft Teams / Zoom  การท�างานแบบ Work From Anywhere โดยการรบัส่งขอ้มูลภายใน 

ดว้ยเทคโนโลย ีระบบ VPN ( Virtual Private Network) และรบัสง่ขอ้มลูภายใน / ภายนอกดว้ยระบบ Microsoft One Drive / การสอนภาคทฤษฎ ี

และเปิดโอกาสใหน้กัศกึษาจากสถาบนัการศกึษาไดเ้รยีนรูก้ารปฏบิตังิานจรงิผา่นระบบออนไลน์ เป็นตน้




